
OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV – Obchodní partneri a ich zamestnanci 

ÚČELY SPRACÚVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV 
Ako naši obchodní partneri, alebo zamestnanci našich obchodných partnerov tvoríte kategóriu 

dotknutých osôb, ktorých osobné údaje spracúvame pre nasledujúce účely:  

Účel: 
Príprava, evidencia a realizácia obchodných zmlúv v rámci 
dodávateľských a odberateľských vzťahov 

Právny základ: 
Plnenie zmluvy podľa čl. 6, ods. 1, písm. c) Všeobecného nariadenia 
o ochrane osobných údajov (GDPR) 

Opis kategórie 
osobných údajov 

Bežné osobné údaje​
(kontaktný e-mail, pracovné kontakty) 

Doba spracúvania: 
Predpokladaná doba spracúvania je počas trvania zmluvnej spolupráce 
a 5 rokov po jej ukončení. 

Kategórie príjemcov: 
Poskytovatelia riešenia pre zabezpečenie komunikácie 
Poskytovatelia IT služieb. 

Doplňujúce informácie: 

Poskytnutie osobných údajov je zmluvnou požiadavkou. Neposkytnutie 
údajov bude mať za následok nemožnosť uzatvoriť alebo naplniť 
zmluvný vzťah. Osobné údaje nebudú v rámci tohto účelu spracúvané 
s využitím automatizovaného rozhodovania ani profilovania. 

 

Účel: 
Písomná a elektronická komunikácia so zamestnancami, tretími 
stranami a ich zamestnancami 

Právny základ: 
Oprávnený záujem ktorý sleduje prevádzkovateľ podľa čl. 6 ods. 1 písm. 
f) GDPR 

Opis kategórie 
osobných údajov 

Bežné osobné údaje​
(kontaktný e-mail, pracovné kontakty) 

Doba spracúvania: 
Predpokladaná doba spracúvania je počas trvania zmluvnej spolupráce 
a 5 rokov po jej ukončení. 

Kategórie príjemcov: 
Poskytovatelia riešenia pre zabezpečenie komunikácie 
Poskytovatelia IT služieb 

Doplňujúce informácie: 

Poskytnutie osobných údajov nie je zákonnou ani zmluvnou 
požiadavkou. Neposkytnutie údajov bude mať za následok nemožnosť 
realizovať komunikáciu. Osobné údaje nebudú v rámci tohto účelu 
spracúvané s využitím automatizovaného rozhodovania ani 
profilovania. 

 



Účel: Spracovanie účtovníctva a daňovej agendy 

Právny základ: Zákonná povinnosť podľa čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR 

Opis kategórie 
osobných údajov 

Bežné osobné údaje​
(fakturačné kontakty) 

Doba spracúvania: 
Predpokladaná doba spracúvania 10 rokov po rolu v ktorom došlo k 
fakturácii. 

Kategórie príjemcov: 
Poskytovatelia riešenia pre zabezpečenie komunikácie 
Poskytovatelia IT služieb 
Poskytovatelia účtovných služieb 

Doplňujúce informácie: 

Poskytnutie osobných údajov je zákonnou požiadavkou. Neposkytnutie 
údajov bude mať za následok nemožnosť spracovať príslušné účtovné 
doklady. Osobné údaje nebudú v rámci tohto účelu spracúvané 
s využitím automatizovaného rozhodovania ani profilovania. 

 

Účel: Zabezpečenie prevádzky a bezpečnosti aplikácie NEOSHIP 

Právny základ: 
Oprávnený záujem ktorý sleduje prevádzkovateľ podľa čl. 6 ods. 1 písm. 
f) GDPR 

Opis kategórie 
osobných údajov: 

Bežné osobné údaje​
(pracovné kontakty) 

Doba spracúvania: 
Predpokladaná doba spracúvania je počas využívania aplikácie 
Nesoship. 

Kategórie príjemcov: 
Poskytovatelia riešenia pre zabezpečenie komunikácie 
Poskytovatelia IT služieb. 

Doplňujúce informácie: 

Poskytnutie osobných údajov nie je zákonnou ani zmluvnou 
požiadavkou. Neposkytnutie údajov bude mať za následok nemožnosť 
poskytnúť prístupové údaje pre používanie aplikácie Neoship. Osobné 
údaje nebudú v rámci tohto účelu spracúvané s využitím 
automatizovaného rozhodovania ani profilovania. 

 

Účel: 
Zabezpečenie prevádzky a bezpečnosti informačných systémov 
(web stránky) 

Právny základ: 
Oprávnený záujem ktorý sleduje prevádzkovateľ podľa čl. 6 ods. 1 písm. 
f) GDPR 

Opis kategórie 
osobných údajov 

Bežné osobné údaje​
(online identifikátory, napr.  IP adresa) 



Doba spracúvania: 
Predpokladaná doba spracúvania je 6 až 12 mesiacov v závislosti od 
bezpečnostných požiadaviek konkrétneho informačného systému. 

Kategórie príjemcov: Poskytovatelia IT služieb.   

Doplňujúce informácie: 

Poskytnutie osobných údajov nie je ani zákonnou ani zmluvnou 
požiadavkou. Neposkytnutie údajov nemá vás ako dotknutú osobu 
žiadny vplyv. Osobné údaje nebudú v rámci tohto účelu spracúvané 
s využitím automatizovaného rozhodovania ani profilovania. 

Účel: 
Zasielanie informácií prostredníctvom e-mailu formou tzv. 
Newslettra.  

Právny základ: Súhlas dotknutej osoby podľa čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR 

Opis kategórie 
osobných údajov 

Bežné osobné údaje​
(kontaktný e-mail) 

Doba spracúvania: 
Predpokladaná doba spracúvania je 24 mesiacov od udelenia súhlasu, 
ak nebude súhlas s zasielaním newslettra odvolaný skôr. 

Kategórie príjemcov: 
Poskytovatelia riešenia pre zabezpečenie emailovej komunikácie 
Poskytovatelia IT služieb.  

Doplňujúce informácie: 

Prihlásenie k odoberaniu newslettra na základe súhlasu nie je určené 
osobám mladším ako 16 rokov. Poskytnutie osobných údajov nie je ani 
zákonnou ani zmluvnou požiadavkou. Neposkytnutie údajov nemá vás 
ako dotknutú osobu žiadny vplyv. Predpokladá sa poskytnutie údajov 
do tretích krajín (USA) v súvislosti z využívaním služieb pre 
rozposielanie newslettra. Osobnú údaje nebudú v rámci tohto účelu 
spracúvané s využitím automatizovaného rozhodovania ani 
profilovania. 

 

Účel: 
Budovanie značky v online prostredí, formou cieleného 
marketingu a sociálnych sietí 

Právny základ: 
Oprávnený záujem ktorý sleduje prevádzkovateľ podľa čl. 6 ods. 1 písm. 
f) GDPR 

Opis kategórie 
osobných údajov 

Bežné osobné údaje​
(kontaktné údaje, údaje uvedené v príspevkoch a v komunikácii 
prostredníctvom sociálnych sietí) 

Doba spracúvania: 
Predpokladaná doba spracúvania nie je časovo obmedzená, určujú ju 
pravidlá príslušnej sociálne siete. Dotknutá osoba však môže svoju 
aktivitu na príslušnej sociálnej sieti kedykoľvek obmedziť alebo ukončiť.  

Kategórie príjemcov: 
Prevádzkovatelia platforiem sociálnych sietí 
Agentúry online marketingových  a konzultačných služieb   



Doplňujúce informácie: 

Poskytnutie osobných údajov nie je ani zákonnou ani zmluvnou 
požiadavkou. Neposkytnutie údajov nemá vás ako dotknutú osobu 
žiadny vplyv. Predpokladá sa poskytnutie údajov do tretích krajín (USA) 
v súvislosti z využívaním sociálnych sietí. Osobnú údaje nebudú 
prevádzkovateľom v rámci tohto účelu spracúvané s využitím 
automatizovaného rozhodovania. Možno však očakávať spracúvanie 
osobných údajov pre účely zobrazovanie reklamy na základe záujmov.   

Účel: 
Preukazovanie, obhajovanie a uplatňovanie právnych nárokov 
 

Právny základ: 
Oprávnený záujem ktorý sleduje prevádzkovateľ podľa čl. 6 ods. 1 písm. 
f) GDPR 

Opis kategórie 
osobných údajov: 

Bežné osobné údaje​
(kontaktné údaje, údaje poskytnuté pre jednotlivé účely spracúvania) 

Doba spracúvania: 
Predpokladaná doba spracúvania je určená príslušnými legislatívnymi 
predpismi súvislosti s riešení sporov.     

Kategórie príjemcov: 

Advokáti a advokátske kancelárie 
Orgány činné v trestnom konaní 
Súdy a súdny exekútori 
Orgány verejnej moci, ak to určujú príslušné legislatívne predpisy   

Doplňujúce informácie: 
Osobné údaje nebudú prevádzkovateľom v rámci tohto účelu 
spracúvané s využitím automatizovaného rozhodovania vrátane 
profilovania   

 

Účel: 
Nadväzovanie obchodných kontaktov a zvyšovanie povedomia o 
poskytovaných produktoch a službách 

Právny základ: Súhlas dotknutej osoby podľa čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR 

Opis kategórie 
osobných údajov 

Bežné osobné údaje​
(kontaktný e-mail) 

Doba spracúvania: 
Predpokladaná doba spracúvania je 24 mesiacov od udelenia súhlasu, 
ak nebude súhlas so spracúvaním osobných údajov odvolaný skôr. 

Kategórie príjemcov: 
Poskytovatelia riešenia pre zabezpečenie emailovej komunikácie 
Poskytovatelia IT služieb   

Doplňujúce informácie: 

Žiadosť o poskytnutie eBooku a nadviazanie obchodného kontaktu na 
základe súhlasu nie je určené osobám mladším ako 16 rokov. 
Poskytnutie osobných údajov nie je ani zákonnou ani zmluvnou 
požiadavkou. Neposkytnutie údajov nemá vás ako dotknutú osobu 
žiadny vplyv. Predpokladá sa poskytnutie údajov do tretích krajín (USA) 
v súvislosti z využívaním služieb pre rozposielanie newslettra. Osobné 



údaje nebudú v rámci tohto účelu spracúvané s využitím 
automatizovaného rozhodovania ani profilovania. 

 

Účel: 
 

Vybavovanie žiadostí dotknutých osôb v súvislosti s ochranou 
osobných údajov 

Právny základ: Súhlas dotknutej osoby podľa čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR 

Opis kategórie 
osobných údajov 

Bežné osobné údaje​
(kontaktné údaje) 

Doba spracúvania: 
Predpokladaná doba spracúvania je počas vybavovania žiadosti a 5 
rokov po jej vybavení. 

Kategórie príjemcov: 
Poskytovatelia riešenia pre zabezpečenie komunikácie 
Poskytovatelia IT služieb 
Orgány verejnej moci, ak to určujú príslušné legislatívne predpisy. 

Doplňujúce informácie: 

Poskytnutie osobných údajov nie je ani zákonnou ani zmluvnou 
požiadavkou. Neposkytnutie údajov nemá vás ako dotknutú osobu 
žiadny vplyv. Osobné údaje nebudú v rámci tohto účelu spracúvané 
s využitím automatizovaného rozhodovania ani profilovania. 

 

Späť na stránku o pravidlách ochrany osobných údajov 

https://www.neoship.sk/pravidla-ochrany-osobnych-udajov
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